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prophete T.INTRODUCTION

Prophete E-Scooter (ES312)

Thank you for choosing a Prophete E-Scooter for quick and compact commuting or to simply enjoy
city life. Besides being lots of fun, the Prophete will also save you time and reduce your ecological
footprint. This manual provides information and instructions about usage, maintenance, regulation
and safety.

The Prophete comes almost entirely assembled in the box. All you need to do is assemble the
handlebar and plug in the battery charger (for final assembly and safe driving, read the instructions
in this manual). When the LED light turns green, just hop on and ride freely. Your electric scooter
will zip you to just about anywhere you'd like to go to in the city on a single charge.

‘ LOAD [KG] \ MOTOR [W]

Advice: In some countries, states or cities, E-Scooters are not approved for use on public roads. So,
before riding your Prophete, please check the legislation in your country to see which vehicles are
defined as road legal.

Thumb throttle

‘ BATTERY \ RANGE [MIN] CONTROL

i

To ensure safe riding of your Prophete, carefully read the instructions in this manual.




2.E-SCOOTER PARTS(ES312) Prophete E-Scooter (ES312)

Thumb throttle

(O]
® Handlebar
Lever with latch lock
(pull to unlock)
/ Battery status
Quick-release Clamp @ indicator
® (height adjustment) -® (5- LED lights)
Power switch
= 11
S \®
Deck

Select speed
limiter switch

Mudguard with brake

. Rear wheel(8“pneumatic) 1 777 ‘\
i Motor (300W) S /
i ~ *“ Charging port
Front wheel (8") X

ysi|6us



4.ASSEMBLY

Before using your Prophete for the first time, please check the below and follow all assembly
instructions using the tools provided to fully assemble your scooter.

3.PRODUCT
SPECIFICATIONS

Feature Prophete E-Scooter

4.1 PARTS IN BOX

Total weight 1285 kg Remove all contents from the box. Inspect for scratches or dents that may have occurred during
Load 100 kg shipping. Your box should include the following contents. If any parts are missing, contact your
Speed Range 15 - 17 km/h @80kgs Service Centre immediately.
**Driving distance per full charge Around 50mins
Power source Li-lon ,36V DC, 4.4Ah Prciphiete Usermaniisl ToaLKIx
*Charger 100 ~ 240V AC, 50 ~ 60 Hz 2A __Allen key
figure by 5mm, and
Folded 980 x 460 x 360 mm 6mm
Dimensions
LW xH) Folded ebary 980 x 165 x 350 mm
Unfolded 1008 x 460 x 1150 mm
Chassis height 76 mm
Deck height 156 mm 3
Tyres 8” Front 8” Rear
Motor 300W Chaindrive . i
o gt [ for tightening
Riding control Thumb throttle [ adjusting handlebar gap

*See 5.1 for detailed information. | |' (see Chapter 8.1 - Maintenance)

**Driving destance on a single charge could be reduced significantly (30-40%) due to heavy circumstances e.g Slopes and road conditions




Once assembled, please check the following

The handlebar and stem are fully tightened,with no movement or noise.

Power ON/OFF switch is working properly.

Hight adjustment lever must been tightend. failure to do so may cause movement of alloy tube,
witch may result in loss control of the vehicle.

Rear wheel brake pedal are moving freely with no interruption.

4.2 INSTRUCTIONS FOR FINAL ASSEMBLY

Front brake and rear wheel brake pedal are moving freely with no interruption.

Step Dlagram

. Unfold Prophete

Remove the handlebar from package.

Make sure power switch is turned OFF.

Pull the lever and lift the alloy tube to normal riding
position, until you hear a click.

WO oY el
L]

2. Assemble the handlebar L 1

> Put handlebar on to the stem in center position. @—fj}L_ =

> Tighten the stem securely with attached tool inside
tool kit.

3. Charge

> The battery in your electric scooter might not be
fully charged. The battery needs to be fully
charged before first use (see chapter 5.1 for
charging details)

4. Inflating the tire

> For safty reason,the tires are not to inflated in the
package.Please use attached tool kit to inflate tires
to the suggested 36PSI before every ride.

Inflating




5.RIDING

€@ Turn power switch ON € Step on deck with one foot

¢ Do not step on deck while turning ¢ Avoid stepping on to the rear wheel brake.
the Power switch ON

power switch

@) Select speed limiter switch ON/OFF @) starting your Prophete

® To turn on : press the SWi_tCh- . ® Kick start your Prophete with one feet on the ground, and
e To turn off : press the switch again. push Prophete forward while applying the thumb throttle.

e Important : Check local law for speed
restriction.

limiter switch V=6 km/h

e Prophete must be accelerated to 6km/h for motor to engage.

© slow down and stop

* Release the thumb throttle to slow down.
* Step on rear wheel brake to stop Prophete
immediately.

@® Turn power OFF

® Push power switch button to turn OFF
the system.

@ Folding and storage
¢ Pull the latch to fold the Prophete.
s |t is advisable to store the electric scooter in
a horizontal position.

Always make sure to turn OFF the
scooter after every ride!

1




5.1 CHARGING 5.2 RIDING DISTANCE

g L S

o Use only provided Prophete charger to 6 Connect the charger plug to an electric power *For sports model °n|y
charge battery. source
Power level signal Power display panel
1-3 last 10km
E—— ] L———J E——J —— _
3 — — —_— — E—1
Power level signal — — — — —
—_— —_— —_— —_— @
_ Port 4-~5 last 15km N N N, N N,
E:.:Jagrger I\\-__ / I\ = II\ __/JI I\\-__ / I\ = |
Open the cover of the charger port, and e STOP charging when the LED light on the charger
plug in. turns green, and close charging port cover.
S Note:
Colour of LED light indicates
charging status: R The riding distances above are based on the following conditions:
RED - Charging .-’ /?;
GREEN - F'-‘l/l o « rider's weight : 80 Kg

« riding on flat surfaces.
« riding at full speed.
s the maximum riding distance depends on various factors such as terrain,
weight of rider and weather conditions (low temperatures can affect battery performance).

charger port :

12 WARRING!! DO NOT leave Prophete unattended while charging the battery. 13
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6.SAFETY

For your safety, be sure to read these safety instructions thoroughly before use and follow them
every time you ride your Prophete. For further enquiries please visit www.prophete.de or call your
local Service Centre.

To ensure safe riding, follow these instructions:

« Always wear a safety helmet, suitable clothing, protective gear and flat shoes without high heels.

+ Place both hands on the handle bars while riding.

« Practice driving the Prophete in wide open spaces without obstructions before riding on public roads
(check local legislation for riding on public roads).

* The Prophete is not designed for use by persons below the age of 14.

* The Prophete is designed to carry one person with a maximum weight of 100 kg.

* The Prophete is suitable for use only on flat surfaces.

« Observe road conditions and follow traffic regulations at all times.

» Do not ride in water, during rainfall, at night or in low visibility conditions.

* The Prophete is not designed for stunt riding - DO NOT ATTEMPT to jump or perform any dangerous
maneuvers.

+ |t is not recommended to leave the Prophete outdoors in wet or damp conditions.

« Before every ride, ensure all bolts are fastened securely.

= Keep fingers clear from moving parts to avoid injury.

The Prophete has sensitive electronic components under the
deck. Please follow the instructions below to avoid damage:

Do not place any metal, sharp or pointy objects on the deck.

+ Do not use thinners or other solvents to clean any of the parts.

» Do not wash the Prophete with a high pressure hose or immerse in water; use a damp cloth when
cleaning plastic parts.

» Do not puncture or remove any of the plastic parts on Prophete.

15
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7.BATTERY HANDLING
AND CHARGING

« Recharge time: up to 2.2 hours

« Ensure the Prophete is turned OFF before and during charging

* Plug the charger into the charger port on the Prophete. Plug the other end of the charger into an
electrical socket

+« Use only specified Prophete charger

* Do not deform, modify, open or disassemble the battery

* Do not charge or leave the battery near any heat source

* Avoid connection of + and - terminals with metal objects. Store the battery separately to avoid
contact with metallic materials

« Avoid subjecting the battery to strong shocks, such as throws and falls

* |f the battery is not fully charged (no green LED light flashing on the charger) after 2.2 hours

of charging, disconnect the charger and stop charging immediately and contact our service centre.

* Charge the battery at room temperature ( within 5-25°C )
* Do not charging the battery in places with high humidity
* Do not use the charger if cables or connectors are damaged

See instructions for storage (chapter 8.4), transportation (chapter 8.3) and disposal (chapter 8.6).

8.MAINTENANCE, SERVICE
AND DISPOSAL

8.1 MAINTENANCE

Cleaning

Always close the charging port before cleaning.

Always disconnect your Prophete from the charger before cleaning with liquid

Do not use thinners or other solvents for cleaning as they may damage the surfaces
Use a damp cloth when cleaning plastic parts

Do not wash the Prophete with a high pressure hose or immerse in water

Maintenance and repair

« Check your tyres regularly, and change the tyres when necessary.




Warning:
Please always test and make sure well function with low speed . Please always use rear fender
brake to stop the escooter.

» |f the folding mechnism becomes loose, fasten the screw shown on the sketch below with the steel
bar provided.

Steel Bar (93.0)
FRONT WHEEL REMOVAL
Please replace the front tyre once is worn down or punctured.

1 Remove all the screws (AB) as shown as Figure by 5mm and 6mm Allen key.
To disassemble the tire, valve the air (C) from inner tube first. Loosen 4
2 screws - D,E,F,G and dismantle the wheel hub and the tire is removed.

> Insert steel bar (provided) into hole on slot
> Move steel bar to “+” direction to fasten slot
until handlebar gap is eliminated

» To increase the lifespan of your E-scooter, avoid storing your prophete outdoors or in humid or wet

conditions.
» Do not open or dismantle the components unless specified in the user manual or by an authorised

Service Centre.
» Clean the rear brake mudguard regularly. Test the brake at low speed to check it's working

correctly before riding.

Important:
Please follow the instruction to disassemble and assemble the tire properly to avoid damages.




8.2 BATTERY

Turn power OFF before charging. Connect the Prophete to a power outlet using the included cable
and charger. The LED light on the charger shows the battery level / charging status. The battery is fully
charged when the LED light turns green. For longer battery life, disconnect the charger when the
battery is fully charged and the LED light turns green. Excessive charging (> 4 hours) could harm your
battery and reduce the battery’s lifespan. To extend the battery life, store the Prophete with the
battery charged to 4 LED lights on the battery status indicator. Store in a dark place at a temperature
between 5-25°C. If storing for a longer period of time, please recharge the battery every months.
Battery life depends on various indeterminable factors such as, environmental, storage and usage
conditions.

8.3 TRANSPORTATION

If you intend to transport the Prophete including the battery by air or any other means of shipments
by a 3rd party, you should contact your local authority or shipping company.

Battery is considered to be a toxic material in most countries. Make sure that you are lawfully
permitted to enter another country before travelling.

8.4 STORAGE

Store in temperature between 5-25°C.
If storing for a longer period of time, please recharge the battery every month.

*LED battery level indicator vari from diffenent models. Some of the models has no LED indicator, please contact
local dealer for more information

20

8.5 SERVICE

Serial number

For service issues you will need to provide the unigue serial number of your Prophete. The serial
number is located under the chain cover. We recommend you make a note of the serial number and
keep in a safe place.

Service desk contact information

For customer service, please refer to the contact details for your country which can be found on the
display box.

8.6 DISPOSAL

For disposal of your Prophete follow the rules in your country or area. In case you are unsure please
contact your local authority.
The Prophete battery should be disposed of carefully. Consult your local authority.

<

** Prophete recognizes its responsibility to minimize the environmental impacts of its operations and

products.”™ Your product must be disposed of properly according to local laws and regulations.
21
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9.REGULATIONS, TRAFFIC RULES
AND INSURANCE

Local regulations

Always check and obey any local laws or regulations which may affect speed limits and the locations where the
usage of electric scooter is permitted.

Insurance

Your insurance policies may not provide coverage for accidents involving the use of this electric scooter. Contact
your insurance company to determine if coverage is provided and for more information regarding recreational use
and the usage on public roads.

10.TROUBLE SHOOTING

Problem Potential Cause

Motor doesn'’t start Prophete needs to speed up tg
6 km/h by manpower
Battery needs to be charged

Check if your charger is
working properly

Short run time Check your battery status
(less than 15 minutes | charge
per charge) Battery is old and will

not accept full charge

Solution

Speed up to 6 km/h by manpower.

Charge your battery. Make sure the charger
connector is plugged into the charging port,
and that the charger is plugged into the

socket.

Make sure there is power to the wall socket.
Contact the Service Centre for diagnosis and
repair.

Charge battery until full or to at least 4 LED
lights on battery status indicator.

Contact Service Centre for diagnosis and repair.
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Problem

Runs sluggishly

Potential Cause

Riding conditions are
too strenuous

Solution

Ride only on solid, flat, clean and dry surfaces.

Prophete is overloaded

Avoid exceeding maximum load of 100 kg
(for highest system efficiency, the maximum
weight of rider should not exceed 100 kg).

Motor is overheated

For safety reasons, system will reduce or stop
motor power completely if motor temperature
starts rising rapidly due to extreme riding
conditions. Please stop riding to allow the motor
to cool down or ride on flat surfaces only.

11.FAQ

No Question

I Can | charge the battery at any
time and do | need to charge it

Answer

Yes, you can charge the battery at any time.
A full charge or partial charge is not required every time.

Scooter does not run
every time

Loose wires or
connections

Check wires and connections or contact
Service Centre.

Motor or electricity
damage

Contact Service Centre for diagnosis and repair.

Motor still runs when
rear wheel brake is
engaged

Brake sensor failure

Contact Service Centre for diagnosis and repair.

fully? Charge battery until full or to at least 4 LED lights on
battery status indicator.
2 How well does the electric For safety reasons, it is not recommended to ride the

scooter work in the rain?

electric scooter in the rain due to impeded vision, slippery
road surfaces and longer braking times.

However, the Prophete is splash proof, after every riding,

wipe away the water and store Prophete in a dry place to
extend product life.

Moisture does not mix well with electronics and batteries.

25
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No Question

Answer

3 What is the rider weight limit? Loading weight is limited at 100KG for Prophete. Over load
Prophete can cause damage or serious injury.
4 How do we replace the tyres? Please contact our Service Centre.

5 Is the electric scooter Some cities/countries have their own laws on light electric
road-legal? vehicles so it's always best to consult with your local
transport authority.

6 How well can the Prophete It is recommended that you use your Prophete on flat

electric scooter travel up hills?

surfaces.

All rights reserved. No parts of this manual may be reproduced in any form without the express
written permission of Prophete Gmbh u. Co. KG.

Prophete Gmbh u. Co. KG. makes no representations or warranties with respect to the contents
hereof. In addition, information contained herein is subject to change without notice. While every
precaution has been taken in the preparation of this manual, Prophete Gmbh u. Co. KG. assumes no
responsibility for errors, omissions or any damages resulting from the use of information contained
in this publication.

27
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prophete

Prophete E-Scooter (ES312)

LAST [KG]

MOTOR [W]

BATTERIE

REICHWEITE [KM]

Daumen-Schalter

BEDIENUNG

1.EINFUHRUNG

Vielen Dank, dass Sie sich flUr den Prophete E-Scooter entschieden haben. FUr ein schnelles und
kompaktes Pendeln oder um ganz einfach das Stadtleben zu geniessen. Der Scooter macht nicht nur
sehr viel Spass, Sie werden auch Zeit sparen und lhren 6kologischen Fussabdruck reduzieren. lhr
E-Scooter wird Sie nahezu Uberall in Ihrer Stadt mit nur einer einzelnen Batterieladung hinbringen.

Um ein sicheres Fahren Ihres Prophete E-Scooter zu ermdglichen, lesen Sie dieses Handbuch sorgfaltig
durch. Dieses Handbuch stellt Ihnen Informationen Uber die Verwendung, Wartung, Regulierung und
Sicherheit zur Verfigung.

Der Prophete E-Scooter wird vormontiert in der Box geliefert. Sie missen nur noch die Lenkstange
montieren und den Akku mittels des mitgelieferten Ladegerates aufladen. (Weitere Informationen
hierzu finden Sie im entsprechendem Kapitel dieses Handbuches.)

Um ein sicheres Fahren lhres Prophete E-Scooter zu ermdglichen, lesen Sie die Instruktionen in
diesem Handbuch sorgfaltig durch.



2.E-SCOOTER TEILE(ESs312)

®

Handgriff/Lenkstange

Schnellspanner
(Anpassung der Hohe)

Trittflache

Schutzblech mit Bremse

Hinterrad (8" Bereifung)

Motor (300W)

Vorderrad (8" Bereifung)

Prophete E-Scooter (ES312)

- Daumen-Schalter
= . 0)

Hebel zur Verriegelung
(ziehen Sie um aufzuschliessen)

Battierenstatusanzeige
(5-LED-Lichter)

AN/AUS Schalter

Geschwindigkeitsbe-

7 777 grenzungsschalter

\\_ ,ﬁ‘ 777 < O] ‘
> x "~ Ladenanschluss

uewJan



3.PRODUKTSPEZIFIKATIONEN

Gewicht

12.85 kg

Ladung

max. 100 kg

Geschwindigkeitsbereich

15 - 17 km/h (bei 80 kg Fahrer)

**Reichweite wenn voll aufgeladen

max ca. 20 km

4. MONTAGE

Bevor Sie den Prophete E-Scooter zum ersten Mal verwenden, Uberprifen Sie den Lieferumfang
auf Vollstandigkeit und befolgen Sie die folgenden Montageinstruktionen. Mit dem zur Verflgung
gestellten Werkzeug, kdnnen Sie lhren E-Scooter vollstdndig montieren.

4.1 Lieferumfang

Entnehmen Sie alle Teile aus dem Karton. Uberpriifen Sie, ob Transportschaden vorliegen und ob
alle Teile vollstandig enthalten sind. Falls Teile beschadigt sind oder fehlen sollten, kontaktieren Sie
bitte unverzlglich die fur Sie zustandige Servicestelle.

Stromaquelle

Li-lon ,36V DC, 4.4Ah

*Ladegerat

100 ~ 240V AC, 50 ~ 60 Hz 2A

Dimensionen
(L xW xH)

Gefaltet 980 x 460 x 360 mm

Gefaltet 980 x 165 x 350 mm

Ungefaltet 1008 x 460 x 1150 mm

Chassis-Hbhe

76 mm

Prophete E-Scooter

Benutzerhandbuch

/

Deck-Hohe 156 mm
Rader 8” (vorne & hinten)
Motor 300 W (Kettenantrieb)

Fahrkontrolle

Daumen-Schalter

*Reichweite mit einer einzelnen Batterieladung.

**Siehe 5.1 fur detaillierte Informationen.

Lenker mit Vorbau

Ladegerdt & Kabel

Werkzeugsatz

.
Innensechskantschllssel
(5 mm und 6 mm)

Zum Festziehen / Einstellen
des Lenkstangen-Abstands
(siehe Kapitel 8.1 - Wartung)




4.2 INSTRUKTIONEN FUR FINALE MONTAGE

Schritt

>
>

1. Auspacken des Prophete E-Scooters

Entfernen Sie die Verpackung von der Lenkstange.
Stellen Sie sicher, dass der Netzschalter auf AUS
(OFF) steht.

Ziehen Sie den Hebel am E-Scooter und klappen Sie
das Lenkrohr so weit aus, bis dieses hérbar einrastet.

Diagramm

. Montieren Sie den Lenker

Setzen Sie den Lenker mittig auf den Vorbau.
Ziehen Sie die Schrauben des Vorbaus mit dem
mitgelieferten Werkzeug fest an.

3. Aufladen

Der Akku in Ihrem E-Scooter ist u. U. nicht voll
aufgeladen. Der Akku muss vor der ersten Nutzung
voll aufgeladen sein (siehe Kapitel 5.1 fur
Aufladedetails).

Ladebuchse L
fur Prophete E-Scooter

4

. Aufpumpen des Reifens

Aus Sicherheitsgriinden sind die Reifen nicht
aufgepumpt.
Pumpen Sie den Reifen auf (2,5 bar).

Aufpumpen

Nach der Montage liberpriifen Sie bitte folgendes

Der Lenker und Vorbau sind vollstdndig angezogen, ohne sich zu bewegungen oder Gerdusche zu
machen.

e Der AN/AUS-Schalter funktioniert ordnungsgeman.
e Der Schnellspanner fur die Hohenverstellung des Lenkrohres ist fest angezogen, da dies sonst

wahrend der Fahrt zum Kontrollverlust des E-Scooters fihren kann.

® Die Hinterradbremse bewegt sich frei und ohne Unterbrechungen.
® Die Reifen sind It. Vorgabe aufgepumpt (2,5 bar).



S5.FAHREN

© Schalten Sie den Netzschalter auf € Treten Sie mit einem FuB auf die Trittfliche
EIN (ON)

e Treten Sie nicht auf die Trittflache, wahrend
Sie den Netzschalter auf EIN (ON) stellen.

e Treten Sie nicht auf die Hinterradbremse.

@ Ein- und Ausschalten der @) starten des Prophete E-Scooter

Geschwindindigkeitsbegrenzung e Zum Losfahren gentigt ein leichtes Anschieben
Betatigen Sie den Schalter, um die mit dem FuB, zum weiteren Beschleunigen
Geschwindigkeit auf 6 km/h zu begrenzen. betatigen Sie den Daumenschalter.

Begrenzerschalter

© Verlangsamen und Stoppen

e Lassen Sie das Daumen-Gaspedal los um zu
verlangsamen.

® Treten Sie auf die Hinterradbremse um den
Prophete E-Scooter sofort zu stoppen.

@ Schalten Sie den Strom aus

e Drlcken Sie den Netzschalter um das System
auszuschalten.

@ Falten und Verstauen
e Ziehen Sie an der Verriegelung, um den
Prophete E-Scooter zu falten.
* Es wird empfohlen, dass Sie den elektrischen
Scooter in einer horizontalen Position lagern.

Stellen Sie sicher, dass Sie den
E-Scooter nach jeder Fahrt
ausschalten!

11



5.1 Aufladen

@ Verwenden Sie nur das mitgelieferte
Prophete-Ladegerat um den Akku
aufzuladen.

Ladegerat :

/

Netzstecker

@ Offnen Sie die Abdeckung der Ladebuchse
am E-Scooter und stecken Sie den
Ladestecker ein.

Ladebuchse

12 WARNUNG!! Lassen Sie den Prophete E-Scooter NICHT unbeaufsichtigt, wahrend Sie den Akku aufladen.

© Stecken Sie das Netzkabel des Ladegerates

in die Netzsteckdose.

Ladegerat

Netzstecker

Ziehen Sie den Netzstecker des Ladegeréates,
sobald das LED-Licht grin aufleuchtet und
verschlieBen Sie die Abdeckung der Ladebuchse

am E-Scooter.

Das LED-Licht zeigt den Ladestatus
an:
ROT - Ladevorgang

lauft x,l il
GRUN - Ladevorgaﬁg[ 7

abgeschlosse:li /
S

5.2 AKKU-ANZEIGE & FAHRDISTANZ

Akku-Ladestandsanzeige

/ / / / Akku-Ladestandsanzeige
100/80/60/40/20 %

Ol

O
Ol
O lom
Ol

Fahrdistanz:

Die maximal mégliche Fahrdistanz kénnen Sie dem Kapitel Technische Daten entnehmen. Die dort
angegebene Fahrdistanz ist sehr stark von verschiedenen Faktoren wie z.B. dem Terrain
(Steigungen, Untergrundbeschaffenheit), dem Gewicht des Fahrers und den Wetterbedingungen
abhéangig (niedrige Temperaturen haben einen negativen Einfluss auf die Batterieleistung).

13



6.Sicherheit

Lesen Sie die Sicherheitsanweisungen vor der ersten Fahrt mit Ihrem Prophete E-Scooter sorgfaltig
durch und befolgen Sie die Anweisungen bei jeder Fahrt. Bei mdglichen RlUckfragen kontaktieren
Sie uns Uber unsere Internetseite www.prophete.de oder rufen Sie unser Service-Center an.

Um ein sicheres Fahren zu erméglichen, befolgen Sie bitte
diese Instruktionen:

« Der Prophete E-Scooter ist nicht fUr Personen unter 14 Jahren geeignet.

Der Prophete E-Scooter ist darauf ausgelegt, um eine Person mit einem Maximalgewicht von 100 kg

zu transportieren.

Der Prophete E-Scooter ist nur fir die Verwendung im ebenen Geldnde geeignet.

Tragen Sie immer einen Sicherheitshelm, angemessene Kleidung, Schutzausristung und flache

Schuhe ohne hohe Absatze.

* Halten Sie den Lenker immer mit beiden Handen fest. Fahren Sie nie ein- oder freihandig.

*  Uben Sie das Fahren mit dem Prophete E-Scooter auf freiem Geldnde ohne Hindernisse, bevor Sie
z.B. auf Gehwegen fahren (Beachten und befolgen Sie die Gesetze flr das Fahren auf 6ffentlichen
StraBen und Gehwegen, die in Ihrem Land gelten).

» Beobachten Sie jederzeit die StraBenverhaltnisse und befolgen Sie die Verkehrsregeln des
jeweiligen Landes.

 Fahren Sie nicht durch Wasser, bei Regen, in der Dunkelheit oder Dammerung und bei schlechten
Sichtbedingungen.

* Der Prophete E-Scooter eignet sich nicht fUr Stunts - Versuchen Sie NICHT damit zu springen oder
irgendwelche gefahrlichen Mandéver durchzufthren.

« Es wird nicht empfohlen, den Prophete E-Scooter wahrend nassen oder feuchten Bedingungen
im Freien zu lassen.

« Stellen Sie vor jeder Fahr sicher, dass alle Schrauben und Schnellspanner fest sitzen.
Halten Sie lhre Finger von sich bewegenden Teilen (z.B. Rader) fern, um Verletzungen zu

« vermeiden.

Der Prophete E-Scooter verfiigt liber sensible elektronische
Komponenten unter der Trittflache. Befolgen Sie die
Instruktionen unten, um Schaden zu vermeiden:

« Platzieren Sie kein Metall, scharfe oder spitze Gegenstande auf der Trittflache.

* Verwenden Sie keine Verdlinnungsmittel oder andere Losungsmittel um den E-Scooter zu
reinigen.

¢ Verwenden Sie zum Reinigen des Prophete E-Scooters keinen Hochdruckreiniger und tauchen
Sie ihn nicht in Wasser ein. Verwenden Sie statt dessen ein feuchtes Tuch um die Kunststoffteile
ZU reinigen.

* Beschadigen oder entfernen Sie keine Plastikteile von Prophete E-Scooter.



7.HANDHABUNG UND AUFLADEN

DES AKKUS

Ladezeit: Bis zu 2,2 Stunden.

Stellen Sie sicher, dass der Prophete E-Scooter vor und wahrend des Ladens ausgeschaltet ist.
Stecken Sie das Ladegerat in die Ladebuchse des Prophete E-Scooters. Stecken Sie anschlieBend den
Netzstecker in eine Steckdose.

Verwenden Sie nur das mitgelieferte Ladegerat zum Aufladen.

Deformieren, modiflzieren, 6ffnen Sie den Akku nicht und nehmen Sie ihn nicht auseinander.
Laden oder lassen Sie den Akku nicht in der Nahe einer Hitzequelle.

Vermeiden Sie Kurzschlisse, indem Sie das Ladegerat und den Akku von metallischen Materialien
fernhalten.

Setzen Sie die Batterie keinen starken StdéBen aus.

Laden Sie die Batterie bei Raumtemperatur auf (innerhalb 5-25°C).

Laden Sie die Batterie nicht an Orten mit hoher Feuchtigkeit auf.

Verwenden Sie das Ladegerat nicht mehr, wenn Kabel oder Verbindungen beschadigt sind.

Siehe Instruktionen fiir Lagerung (Kapitel 8.4), Transport (Kapitel 8.3) und Entsorgung (Kapitel
8.6)

8.WARTUNG, SERVICE UND
ENTSORGUNG

8.1 WARTUNG

Reinigung

SchlieBen Sie die Ladebuchse immer vor dem Reinigen.

Entfernen Sie den Prophete E-Scooter vom Ladegerat bevor Sie ihn reinigen.

Verwenden Sie keine Verdlinnungs- oder Lésungsmittel beim Reinigen, da sonst die Oberflache
beschadigt werden kdénnte.

Verwenden Sie zum Reinigen des Prophete E-Scooters keinesfalls einen Hochdruckreiniger und
tauchen Sie ihn nicht im

Wasser ein. Benutzen Sie zum Reinigen stattdessen ein feuchtes Tuch fUr die Kunststoffteile.

Wartung und Reparatur

e Uberprifen Sie die Reifen regelméafig auf Beschiadigungen und korrektem Reifendruck. Wechseln
Sie sie gdfs. aus.
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Wenn sich der der Klappmechanismus lockert, ziehen Sie die Schrauben mit dem beiliegendem
Werkzeug nach (s. Skizze unten).

Werkzeug

> FlUgen Sie das Werkzeug in die Offnung ein.
> Bewegen Sie das Werkzeug in Richtung “+”, um den Klappmechanismus
anzuziehen.

Um die Lebenspanne lhres Prophete E-Scooters zu verlangern und um Beschadigungen zu vermeiden,
lagern Sie den E-Scooter nicht im Freien oder bei feuchten bzw. nassen Umgebungsbedingungen.
Offnen oder demontieren Sie die Komponenten nicht, auBer, wenn dies im Benutzerhandbuch oder
durch ein autorisiertes Service-Center empfohlen wird.

Reinigen Sie das Hinterradbrems-Schutzblech regelmé&fig, um die Funktionsfahigkeit der Bremse zu
gewahrleisten. Testen Sie die Bremse vor dem Fahren bei niedriger Geschwindigkeit um herauszufinden,
ob sie funktionieren.

WARNUNG:

Testen Sie immer bei niedriger Geschwindigkeit und stellen Sie sicher, dass alles ordungsgemani
funktioniert. Verwenden Sie immer die Hinterradbremse, um den Prophete E-Scooter zu stoppen.

ENTFERNEN DES VORDERRADES

Ersetzen Sie den Vorderreifen, wenn er abgenutzt oder beschadigt ist.

1. Entfernen Sie die Schrauben A und B (s. Abb.) mit einem 5-mm- bzw. 6-mm-Innensechskantschltssel.

2. Um den Reifen zu demontieren: Lassen Sie die Luft (C) heraus. Lésen Sie 4 Schrauben D, E, F und G
und demontieren Sie die Radnabe um die Reifen-Decke abzuziehen.
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8.2 AKKU

Schalten Sie den Strom vor dem Aufladen aus. Verbinden Sie den Prophete E-Scooter mit einer
Steckdose, indem Sie das mitgelieferte Kabel und Ladegerat verwenden. Das LED-Licht auf dem
Ladegerat zeigt den Akku- Ladestatus an. Der Akku ist vollstdndig aufgeladen, wenn das LED-Licht
grin aufblinkt.

Fur eine langere Akkulebensdauer, entfernen Sie das Ladegerat, wenn der Akku vollstadndig aufgeladen
ist und das LED-Licht griin aufleuchtet. Ubertriebenes Aufladen (> 4 Stunden) kénnte lhrem Akku
schaden und die Lebensdauer reduzieren.

Um die Lebensdauer des Akkus zu verlangern, lagern Sie den Prophete E-Scooter mit einem voll
aufgeladenen Akku. Lagern Sie ihn an einem dunklen Ort bei einer Temperatur zwischen 5-25°C. Wenn
Sie sie den Prophete E-Scooter langer lagern, laden Sie den Akku jeden Monat nach.

8.3 TRANSPORT

Wenn Sie den Prophete E-Scooter inklusive Akku auf dem Luftweg oder mit anderen Verschiffungsarten
durch eine Drittpartei transportieren moéchten, sollten Sie die lokalen Behérden oder das
Transportunternehmen kontaktieren. Akkus werden in den meisten Landern als Gefahrgut angesehen.

8.4 LAGERUNG

Lagerung bei Temperaturen zwischen 5-25°C in einem trockenen Innenraum.
Wenn Sie ldnger Lagern, laden Sie den Akku jeden Monat auf.

8.5 SERVICE

Halten Sie bei Serviceanfragen die individuelle Seriennummer lhres Prophete E-Scooters bereit.
Die Seriennummer beflndet sich unter dem Kettenschutz. Wir empfehlen lhnen, die Seriennummer
aufzuschreiben und an einem sicheren Ort aufzubewahren.

Prophete GmbH u. Co. KG Telefon: 052 42 / 41 08 930
LindenstraBe 50 Telefax: 052 42 / 4108 72
D-33378 Rheda-Wiedenbrlck E-Mail: service@prophete.de
Sitz: Deutschland Web: www.prophete.de

8.6 ENTSORGUNG

Far die Entsorgung lhres Prophete E-Scooters befolgen Sie die Regeln lhres Landes.**
Falls Sie sich nicht sicher sind, kontaktieren Sie bitte hierzu die 6rtlichen Behdrden oder kommunalen
Recyclingstellen.

** |hr Produkt muss ordnungsgeman und in Ubereinstimmung mit lokalen Gesetzen oder Regeln
entsorgt werden.
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9.REGELN, VERKEHRSREGELN UND
VERSICHERUNG

Lokale Regeln

Befolgen Sie stets die Gesetze und Verkehrsregeln des jeweiligen Landes. Dies gilt insbesondere fur
Geschwindigkeitsbegrenzungen und Orte, an denen Sie den Scooter verwenden kdnnen.

Versicherung

lhre Versicherungspolice deckt vielleicht Unfall, die mit diesem Scooter verursacht wurden, nicht ab. Kontaktieren
Sie |hre Versicherungsfirma um abzuklaren, ob solche Unfalle abgedeckt sind und um mehr Informationen tber die
Nutzung in der Freizeit und die Nutzung auf 6ffentlichen StraBen zu bekommen.

10.FEHLERBEHEBUNG

Fehler

Motor startet nicht.

Kurze Laufzeit
(weniger als 15
Minuten je
Nachladen)

Mdégliche Ursachen

Der Prophete E-Scooter muss
mittels Muskelkraft auf 6
km/h beschleunigt werden.

Der Akku ist leer.

Uberprufen Sie, ob |hr
Ladegerat korrekt funktioniert.

Uberprifen Sie den
Aufladestatus |hres Akkus.

Der Akku ist alt und kann nicht
mehr voll geladen werden.

Lésung

Beschleunigen Sie den E-Scooter auf bis zu 6
km/h damit der Motor startet

Laden Sie Ihren Akku auf. Stellen Sie sicher,
dass der Ladegeratstecker in den
Ladeanschluss eingesteckt und das Ladegerat
in die Steckdose eingesteckt wurde.

Stellen Sie sicher, dass die Wandsteckdose mit
Strom versorgt wird. Kontaktieren Sie Ihr
Servicezentrum flr eine Diagnose und
Reparatur.

Laden Sie den Akku voll oder mindestens 4
LED-Lichter auf der Akkuanzeige auf.

Tauschen Sie den Akku aus.
Kontaktieren Sie hierflr |hr Servicezentrum.

uewJan
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Fehler

Fahrt trage

Mogliche Ursache

schlechter Untergrund

Lésung

Fahren Sie nur auf festen, flachen, sauberen und
trockenem Untergrund.

Der Prophete E-Scooter
ist Uberladen.

Vermeiden Sie es, die maximale Ladung von 100
kg zu Uberschreiten (fUr hochste Systemseffzienz,
sollte das maximale Gewicht des Fahrers nicht 100
kg Uberschreiten)

Motor ist Uberhitzt.

Aus Sicherheitsgrinden, wird die Motorleistung
reduziert oder komplett gestoppt, wenn die
Motorentemperatur aufgrund von extremen
Fahrbedingungen zu schnell ansteigt. Stoppen Sie
in diesem Falle die Fahrt, damit der Motor
abklhlen kann.

Der Scooter fahrt
nicht jedesmal

Steckkontakte geldst

Uberprifen Sie Steckkontakte und Kabel oder
kontaktieren Sie das Servicezentrum.

Motor- oder
Elektrizitatsschaden

Kontaktieren Sie das Servicezentrum fir Diag-
nose und Reparatur.

11.FAQ

1

Nr. Frage

Kann ich den Akku jederzeit
aufladen oder muss er erst
vollstandig entladen
werden?

Antwort

Sie kdnnen den Akku jederzeit aufladen. Eine vollstandige
Entladung ist nicht notwendig.

Motor lauft immer
noch, wenn die
Hinterradbremse
eingerastet ist.

Bremssensoren defekt

Kontaktieren Sie das Servicezentrum fir Diagnose
und Reparatur.

Darf ich den Prophete E- Scooter
im Regen nutzen?

Der Prophete E- Scooter ist spritzwassergeschttzt, jedoch
empfehlen wir aus Sicherheitsgrtiinden ihn nicht im Regen
zu benutzen (eingeschrankter Sicht, rutschiger
StraBenoberflachen und langeren Bremswege).

Wischen Sie nach jeder Fahrt Regen- und Spritzwasser
vom Prophete E- Scooter ab.

25



26

Nr. Frage

3

Wie schwer darf der Fahrer
maximal sein?

Antwort

Das I_"adegewicht fur den Prophete ist auf 100 kg limitiert.
Eine Uberladung des Prophete E-Scooters kann zu Schaden
oder Unfallen mit ernsthaften Verletzungen flhren.

4 Wie kann ich die Reifen Siehe Kapitel 8.1 WARTUNG
ersetzen?
5 Ist der Prophete E-Scooter auf In Deutschland ist das Fahren auf 6ffentlichen Stra3en It.
offentlichen StraBen zugelassen? StVO nicht zugelassen. Erkundigen Sie sich nach den in
lhrem Land geltenden Gesetzen und Vorschriften zur
Benutzung von StraBen und Gehwegen.
6 Wie gut kann der Prophete Es wird empfohlen, den Prophete E-Scooter nur im flachen

E-Scooter Hlugel hinauffahren?

Gelande zu verwenden.

Alle Rechte vorbehalten. Keine Teile dieses Handbuchs dirfen ohne ausdrickliche schriftliche
Genehmigung der Firma Prophete Gmbh u. Co. KG. in irgendeiner Form reproduziert werden.

Druckfehler, Irrtiimer und technische Anderungen vorbehalten.

Zusatzlich kédnnen sich die hier enthaltenen Informationen jederzeit andern. Wahrend bei der
Vorbereitung dieses Handbuchs sédmtliche VorsichtsmaBRnahmen beachtet wurden, Gbernimmt
Prophete Gmbh u. Co. KG. keine Verantwortung far Fehler, Auslassungen oder irgendwelche Schéaden,
die aufgrund der Verwendung von Informationen entstehen, welche in dieser Publikation enthalten
sind.
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