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S I P - E N D G E R ÄT E

Die Alcatel-Lucent IP Touch™ 4008/4018 Extended Edition (EE)-Telefone sind kostengünstige 

Einstiegs-Schreibtischtelefone mit integrierter IP-Konnektivität und grundlegenden Telefoniefunktionen.

FUNKTIONEN VORTEILE

Investitionsschutz •		Ein	einziger	Artikel	für	die	reibungslose	Migration	
von	herkömmlicher	IP-Telefonie	zu	SIP.	Hierbei	
kann	der	Kunde	die	Geschwindigkeit	der	
Migration	bestimmen.	Die	Gesamtbetriebskosten	
werden	optimiert.

SIP-Telefonie	auf	Grundlage	von	RFCs •		Interoperabilität	mit	Alcatel-Lucent	OmniPCX	
Enterprise	Communication	Server

•	Getestete	SIP-Server-Interoperabilität*

•	Bereit	für	SIP-Telefonie	in	Netzbetreiberqualität

SIP-Redundanz •		Interoperabilität	mit	Survival-Router		
(Embedded-SIP-Proxy)	für	durchgängigen	Service

Produkt	der	Unternehmensklasse •	Dienstqualität	(QoS,	Quality	of	Service)

Remote-Management •		Automatische	Erstbereitstellung	und	Upgrade-
Mechanismen	(Software	und	Konfiguration)

Sichere	SIP-Telefonie** •	SIP-End-to-End-Datenschutz

*   Aktuelle Informationen zur SIP-Serverliste erhalten Sie von Ihrem Vertriebspartner 
**  Sicheres SIP verfügbar Ende 2010

Zusätzlich zur vorhandenen 
Rufverarbeitungsunterstützung für 
die Alcatel-Lucent OmniPCX™ 
Communication Server können die 
Alcatel-Lucent IP Touch 4008EE/4018EE-
Telefone als Session Initiation Protocol 
(SIP)-Endgeräte konfiguriert und somit 
in einer Standard-SIP-Umgebung 
verwendet werden.

Die Alcatel-Lucent IP Touch 
4008EE/4018EE-Telefone ermöglichen 
eine reibungslose Migration von 
herkömmlicher IP-Telefonie zu SIP.

Alcatel-Lucent IP Touch  
4008EE/4018EE-Telefone



Technische Daten

Physische Eigenschaften
Nur Telefon
•	 Länge:	220	mm
•	 Tiefe:	175	mm
•	Höhe:	133	mm
•	Gewicht:	790	g
•	 Farbe:	Eisblau,	Urbangrau

Display 
•	 1	x	20-Zeichen-Display,	keine	
Hintergrundbeleuchtung,		
75	mm	x	12	mm

Tastenfeld 
•	 31	Tasten,	einschließlich:
¬	2-Richtungs-Navigator
¬	6	programmierbare	Tasten		
mit	LED

¬	Nachrichtentaste	mit	LED
¬	Freisprechtaste	mit	LED
¬	Wahlwiederholungstaste
¬	Lautstärkeregler	(+/-)
¬	Stummtaste	mit	LED
¬	Informationstaste
¬	Taste	für	lokales	Verzeichnis

Konnektivität
•	 LAN	(10/100	Ethernet)
•	 PC	für	IP	Touch	4018EE	über	
10/100-Ethernet-Switch

•	Handapparat	(RJ-11)
•	Wechsel-/Gleichstrom

Stromversorgung 
•	 PoE	(IEEE	802.3af)	(Klasse	1	für	
IP	Touch	4008EE,	Klasse	2	für	
IP Touch	4018EE)	oder	Wechsel-/
Gleichstrom

Audio-Eigenschaften
•	 Standard-Handapparat	für	
IP	Touch	4008EE,	Komfort-
Handapparat	für	IP	Touch	4018EE

•	G.711	A-Law,	μ-Law
•	G.729.AB,	G.723.1,	
Sprachaktivierung	(Voice	Activity	
Detection,	VAD),	Komfort-
Rauschmechanismus	(Comfort	
Noise	Generation,	CNG)

Anruffunktionen
•	Anruf	tätigen	und	empfangen
•	Anrufer-ID
•	 Rufen	beenden
•	Anruf	ablehnen
•	Mehrere	Leitungen
•	Anklopfen
•	Anruf	halten/fortsetzen
•	 Transfer/Umlegung
•	Weiterleitung	aller	Anrufe
•	DTMF	(In-Band,	RFC	4733,		
SIP-Info-Methode)

•	 Telefonkonferenz	(lokale	3er-
Konferenz	und	unverschlüsselte	
Kommunikation)

•	 Voice	Mail-Zugriff
•	Hinweis	auf	wartende	Nachricht
•	Wahlwiederholung	der	zuletzt	
gewählten	Nummer

•	 Lokales	Verzeichnis
•	 Tonverwaltung
•	 Lautstärkeregler
•	Hörhilfe
•	 Klingeltonverwaltung
•	 Programmierbare	Funktionstasten

Automatische Konfiguration
•	Automatische	Erstbereitstellung	mit	
Abruf-	und	Upgrade-Mechanismen

•	 IEEE	802.1	AB/LLDP-MED-Client	
(automatische	VLAN-Erfassung,	
PoE-Verwaltung,	Bestands-
informationen),	DHCP,	TFTP,	
HTTP/HTTPS,	SNTP,	SIP-
Benutzerregistrierung	und	
SIP-Serverkonfiguration

Quality of Service 
(Dienstqualität)
•	QoS-Ticketdaten	in		
RTCP-XR-Format

Sicherheit
•	 SIP-over-TLS	für	Protokollvers-
chlüsselung,	SRTP/SRTCP	für	
Sprachverschlüsselung

•	 Zertifikate	für	802.1x	EAP-TLS,	
HTTPS-Download	und	SIP	TLS	
(Alcatel-Lucent-	oder	
Kundenzertifikate)

Standardreferenzen (keine 
vollständige Auflistung)
•	RFC	0768	User	Datagram		
Protocol	(UDP)

•	 RFC	0791	Internet	Protocol	(IP)
•	 RFC	0793	Transmission	Control	
Protocol	(TCP)

•	 RFC	0826	Address	Resolution	
Protocol	(ARP)

•	 RFC	1321	MD5	Message-Digest	
Algorithm

•	RFC	2131	Dynamic	Host	
Configuration	Protocol	(DHCP)

•	 RFC	2617	HTTP	Authentication:	Basic	
and	Digest	Access	Authentication

•	 RFC	2976	SIP	INFO	Method
•	RFC	3261	SIP:	Session	
Initiation Protocol

•	 RFC	3262	Reliability	of	Provisional	
Responses	in	SIP

•	 RFC	3263	SIP:	Locating	SIP	Servers
•	 RFC	3264	An	Offer/Answer	
Model with	Session	Description	
Protocol	(SDP)

•	 RFC	3265	SIP-Specific	Event	
Notification

•	 RFC	3323	A	Privacy	Mechanism	
for	the	SIP**

•	RFC	3326	The	Reason	Header	
Field	for	the	SIP	

•	 RFC	3515	The	SIP	Refer	Method
•	RFC	3611	RTP	Control	Protocol	
Extended	Reports	(RTCP	XR)

•	 RFC	3711	The	Secure	Real-time	
Transport	Protocol	(SRTP)**

•	RFC	3842	A	Message	Summary	
and	Message	Waiting	Indication	
Event	Package	for	the	SIP

•	 RFC	3853S/MIME	Advanced	
Encryption	Standard	(AES)	
Requirement	for	the	SIP**

•	RFC	3891	The	SIP	
„Replaces“ Header

•	 RFC	3892	The	SIP	Referred-
By Mechanism

•	RFC	3960	Early	Media	and	Ringing	
Tone	Generation	in	the	SIP

•	 RFC	4566	SDP:	Session	Description	
Protocol

•	 RFC	4568	SDP	Security	Descriptions	
for	Media	Streams**

•	RFC	4733	RTP	Payload	for	DTMF	
Digits,	Telephony	Tones,	and	
Telephony	Signals

•	 RFC	5359	Session	Initiation	Protocol	
Service	Examples

Zubehör 
•	Wandmontage-Set
•	 60-Grad-Telefonfuß

Sprachen
•	Niederländisch,	Englisch,	
Französisch,	Deutsch,	Italienisch,	
Portugiesisch,	Spanisch

Bestellinformationen
•	Referenznummer	3GV27064xx	
IP Touch	4008EE

•	Referenznummer	3GV27063xx	
IP Touch	4018EE

•	Referenznummer	3GV27020AB	
Wandmontage-Set

•	 Referenznummer	3GV27019AB	
60-Grad-Telefonfuß

	
Sicherheit
•	 IEC	60950-1:2001
•	CB-Testzertifikat:	GB	6076	Z

Zertifizierung
•	 FCC	Klasse	B,	Richtlinie	des	Rates	
1999/5/EC

*  Aktuelle Informationen zur SIP-
Serverliste erhalten Sie von Ihrem 
Vertriebspartner

** Sicheres SIP verfügbar Ende 2010

www.alcatel-lucent.com Alcatel,	 Lucent,	 Alcatel-Lucent	 und	 das	 Alcatel-Lucent-
Logo	sind	Marken	von	Alcatel-Lucent.	Alle	anderen	Marken	sind	Eigentum	ihrer	jeweiligen	Besitzer.		
Änderungen	 der	 hier	 enthaltenen	 Informationen	 sind	 ohne	 Ankündigung	 vorbehalten.	 Alcatel-Lucent	
übernimmt	 keine	 Verantwortung	 für	 die	 Richtigkeit	 der	 hier	 enthaltenen	 Informationen.Copyright	
© 2010	Alcatel-Lucent.	Alle	Rechte	vorbehalten.
4292622	(06)

Abbildung 1. SIP-End-to-End-Übersicht
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